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1. Introduction 

`É=ÇçÅìãÉåí=Ç¨Åêáí=äÉë=~ã¨äáçê~íáçåë=Éí=ãçÇáÑáÅ~íáçåë=~ééçêí¨Éë=~ì=táëaçã=Ç~åë=ë~=
îÉêëáçå=PKññ=ÅçãéíÉ=íÉåì=ÇÉë=ÉñáÖÉåÅÉë=Çì=ã~êÅÜ¨I=ÇÉ=äD~ã¨äáçê~íáçå=ÇÉ=ä~=èì~äáí¨=Éí=ÇÉ=
äDáåí¨Öê~íáçå=ÇÉ=åçìîÉ~ìñ=~ÅÅÉëëçáêÉëK=

sÉìáääÉò=ëìáîêÉ=äÉë=áåëíêìÅíáçåë=ÅáJÇÉëëçìë=Éí=îçìë=êÉéçêíÉê=~ìñ=ÇçÅìãÉåíë=áåÇáèì¨ë=éçìê=
ìåÉ=ÇÉëÅêáéíáçå=Ç¨í~áää¨É=ÇÉ=íçìë=äÉë=ÅÜ~åÖÉãÉåíë=~ééçêí¨ë=~ì=äçÖáÅáÉäK=

Remarque W=
iÉ= táëaçã= îÉêëáçå= PKññ= Éëí= Åçãé~íáÄäÉ= ~îÉÅ= äÉ= äçÖáÅáÉä= ÇÉ= q¨ä¨ÅÜ~êÖÉãÉåíL=
q¨ä¨íê~åëãáëëáçå=îÉêëáçå=OKññ=Éí=ëìé¨êáÉìêÉëK=

2. Nouveaux Accessoires 

2.1 AGM : Module GSM/GPRS à la technologie avancée (Module GSM) 

iÉ=ãçÇìäÉ=dpj= Ldmop=Éëí= ìå=ãçÇìäÉ= ÇÉ= ÅçããìåáÅ~íáçå= ÅÉääìä~áêÉ= èìá= éÉìí= ÆíêÉ= ìíáäáë¨=
ÅçããÉ=ãçÇìäÉ=ÇÉ=ê¨ëÉêîÉ=çì=ëÉ=ëìÄëíáíìÉê=¶=ìåÉ=äáÖåÉ=oqm`=åçêã~äÉK==

iÉë= ê~ééçêíë= ~ì= `qp= éÉìîÉåí= ÆíêÉ= íê~åëãáë= é~ê= Å~å~ä= sçáñI= pjp= çì= dmop= ÖêßÅÉ= ~ì=
ê¨ÅÉéíÉìê=fm=ÇÉ=ofp`l=dêçìé=áåëí~ää¨=ëìê=äÉ=ëáíÉ=Çì=`qpK=

iÉë=ê~ééçêíë= êÉåÇìë=¶= äDìíáäáë~íÉìê=éÉìîÉåí=ÆíêÉ= íê~åëãáë=é~ê=ãÉëë~ÖÉêáÉ=îçÅ~äÉI=pjp=çì=
`çìêêáÉä=EÖêßÅÉ=~ì=Å~å~ä=dmopFK=

mçìê=éäìë=ÇÉ=éê¨Åáëáçåë=èì~åí=¶= äDáåëí~ää~íáçå=Çì=ãçÇìäÉ=dpj=Éí=ÇÉ= ä~=éêçÖê~ãã~íáçå=ÇÉ=
ëÉë= Å~ê~Åí¨êáëíáèìÉë= é~ê= táëaçãI= îÉìáääÉò= ÅçåëìäíÉê= äÉë= áåëíêìÅíáçåë= ÑçìêåáÉë= ~îÉÅ= äÉ=
éêçÇìáíK=

2.2 Sirène Radio 

iÉë=ëáê≠åÉë=ê~Çáç=Eë~åë=ÑáäF=¶=O=îçáÉë=ÇÉ=ofp`l=dêçìé=ëçåí=Åçå´ìÉë=éçìê=¨íÉåÇêÉ=äÉë=
Å~é~Åáí¨ë=ÇD~îÉêíáëëÉãÉåí=Çì=ëóëí≠ãÉ=táëaçã=¶=äDáåí¨êáÉìê=ÇÉ=ä~=òçåÉ=éêçí¨Ö¨ÉK=i~=ëáê≠åÉ=
ê~Çáç=çÑÑêÉ=ìåÉ=ëçäìíáçå=ëáãéäÉ=Éí=ëçìéäÉ=éçìê=áåëí~ää~íáçåë=ê~éáÇÉëK=i~=ëáê≠åÉ=Éëí=~äáãÉåí¨É=
é~ê=ëÉë=éêçéêÉë=éáäÉë=EÄ~ííÉêáÉëF=Éí=ÅçããìåáèìÉ=ë~åë=Ñáä=~îÉÅ=ä~=ÅÉåíê~äÉ=ÇÉ=ë¨Åìêáí¨=é~ê=
Å~å~ä=USUjeò=çì=QPPjeòK=iÉ=ëóëí≠ãÉ=Éëí=Åçå´ì=éçìê=êÉÅÉîçáê=àìëèìD¶=P=ëáê≠åÉë=ê~Çáç=
EÉñíÉêåÉë=çì=áåíÉêåÉëFK=mçìê=éäìë=ÇDáåÑçêã~íáçåI=îÉìáääÉò=ÅçåëìäíÉê==äÉë=áåëíêìÅíáçåë=ÑçìêåáÉë=
~îÉÅ=äÉ=éêçÇìáíK=

2.3 Module X-10 

iÉ=ãçÇìäÉ=~Ç~éí~íÉìê=uJNM=Éëí=ìå=Åçãéçë~åí=ìåáèìÉ=Éå=ëçå=ÖÉåêÉI=éÉêãÉíí~åí=¶=ä~=
ÅÉåíê~äÉ=táëaçã=ÇÉ=êÉÅÉîçáê=uJNMG=íê~åëãÉííÉìêëK=gìëèìD¶=NS=~éé~êÉáäë=ÇçãÉëíáèìÉëI=
äìãáå~áêÉë=áåí¨êáÉìêë=Éí=Éñí¨êáÉìêëI=Åäáã~íáë~íáçåI=~éé~êÉáäë=íÜÉêãáèìÉëI=Å~ã¨ê~ë=Éí=~ìíêÉë=
ÇáëéçëáíáÑë=ÇÉ=Åçåíê∑äÉ=éÉìîÉåí=ÆíêÉ=~Åíáî¨ë=é~ê=äÉ==táëaçãK==

mçìê=éäìë=ÇDáåÑçêã~íáçåI=îÉìáääÉò=ÅçåëìäíÉê=äÉë=áåëíêìÅíáçåë=ÑçìêåáÉë=~îÉÅ=äÉ=éêçÇìáíK=

G=i~=íÉÅÜåçäçÖáÉ=uJNM=Ö¨å≠êÉ=ÇÉë=ëáÖå~ìñ=ÇD~Åíáî~íáçå=Éí=ÇÉ=Åçåíê∑äÉ=Éå=ëìáî~åí=äÉë=
áåëí~ää~íáçåë=^`=Éñáëí~åíÉë=ëìê=ëáíÉ=ÖêßÅÉ=¶=ÇÉë=íê~åëãÉííÉìêë=Éí=ê¨ÅÉéíÉìêë=ÅçêêÉÅíÉãÉåí=
éä~Å¨ë=Éí=êÉäá¨ë=~ìñ=ÇáíÉë=áåëí~ää~íáçåëI=éçìê=Åçåíê∑äÉê=äÉë=äìãá≠êÉë=Éí=~éé~êÉáäëK== 
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3. Téléchargement/ Télétransmission par canal de données GSM  

iÉ= ãçÇìäÉ= dpjLdmop= ~ëëìêÉ= ìåÉ= ÉñíÉåëáçå= ÇÉë= Å~é~Åáí¨ë= ÇÉ= í¨ä¨ÅÜ~êÖÉãÉåíL=
í¨ä¨íê~åëãáëëáçå= Çì= táëaçã= Éå= Ççåå~åí= ~ì= `qp= ä~= éçëëáÄáäáí¨= ÇDÉÑÑÉÅíìÉê= ìåÉ=
éêçÖê~ãã~íáçå=Çì=ëóëí≠ãÉ=¶=Çáëí~åÅÉ=é~ê= äÉ=Äá~áë=Çì=Å~å~ä=ÇÉ=Ççåå¨Éë=dpj=~îÉÅ=Ç¨Äáí=
ÇÉ=VSMM=ÄéëK=mçìê=éäìë=ÇDáåÑçêã~íáçåI=îÉìáääÉò=ÅçåëìäíÉê=äÉ=ã~åìÉä=Çì=dpjLdmopK=

Remarques :  
NK=iÉ=Å~å~ä=ÇÉ=Ççåå¨Éë=ÇÉ=ä~=Å~êíÉ=pfj=Ççáí=ÆíêÉ=~Åíáî¨K=
OK=äÉ=é~ê~ã≠íêÉ=ÇDActivation T/T=(U/D) via GSM=EíçìÅÜÉ=ê~éáÇÉ=[5][6][15]F=Ççáí=ÆíêÉ=Ç¨Ñáåá=
éçëáíáîÉãÉåí=xOzK=

4. "Suivez-moi" (transmission d'appels) 

iÉ= ãçÇìäÉ= dpjLdmop= ~ëëìêÉ= ìåÉ= ÉñíÉåëáçå= ÇÉë= Å~é~Åáí¨ë= ÇÉ= íê~åëãáëëáçå= ÇD~ééÉäë=
Eléíáçå=DpìáîÉòJãçáDF=Çì=táëaçã=Éå=êÉåÇ~åí=éçëëáÄäÉ=äÉ=ê~ééçêí=ÇD¨î≠åÉãÉåíë=é~ê=pjp=çì=
ÅçìêêáÉäëI=Éå=éäìë=ÇÉë=ãÉëë~ÖÉë=îçÅ~ìñ=ëí~åÇ~êÇK=

mçìê=éäìë=ÇDáåÑçêã~íáçåI=îÉìáääÉò=ÅçåëìäíÉê=äÉ=ã~åìÉä=Çì=dpjLdmopK=

5. Menu Installateur 

`É=ÅÜ~éáíêÉ=ê¨éÉêíçêáÉ=äÉë=åçìîÉääÉë=çéíáçåë=ÇÉ=éêçÖê~ãã~íáçå=non Ç¨ÅêáíÉë=Ç~åë=äÉë=
ÖìáÇÉë=ÇDáåëí~ää~íáçå=ÇÉë=åçìîÉ~ìñ=~ÅÅÉëëçáêÉëK==

5.1 Menu Système 

5.1.1. Minuteurs Système : Supervision des accessoires 

Système : Minuteurs 

Touches 
rapides 

Paramètre Option par 
défaut 

Portée 

[1] [1] [9] Temps de Supervision des 
Accessoires  

MRU= MJORR=
ãáåìíÉë=

`ÉííÉ=çéíáçå=éê¨ÅáëÉ=ä~=Ñê¨èìÉåÅÉ=¶=ä~èìÉääÉ=äÉ=táëaçã=éêçÇìáí=ìåÉ=
ÇÉã~åÇÉ=ÇÉ=Åçåíê∑äÉ=ÇD~ÅÅÉëëçáêÉ=ë~åë=Ñáä=Eëáê≠åÉ=ê~Çáç=çì=dpj=ë~åë=
ÑáäFK==

pá=äDìå=ÇÉë=~ÅÅÉëëçáêÉë=åÉ=ê¨~Öáí=é~ë=¶=ä~=ÇÉã~åÇÉI=~ì=ãçáåë=ìåÉ=
ÑçáëI=éÉåÇ~åí=äÉ=íÉãéë=ÇÉ=ëìéÉêîáëáçå=Çì=ê¨ÅÉéíÉìê=táëaçã=EqçìÅÜÉ=
ê~éáÇÉ=[1][3][3]FI=äÉ=táëaçã=ÅçåëáÇ≠êÉê~=äD~ÅÅÉëëçáêÉ=ÅçããÉ=DmÉêÇìDK=

IMPORTANT ! 
iÉ= íÉãéë=ÇÉ=ëìéÉêîáëáçå=Çì= ê¨ÅÉéíÉìê=táëaçã= EqçìÅÜÉ= ê~éáÇÉ= xNzxPzxPzF=Ççáí=
ÆíêÉ= ëìé¨êáÉìê= ¶= ÅÉäìá= ÇÉ= äD~ÅÅÉëëçáêÉ= ExNzxNzxVzF= ~Ñáå= ÇD¨äáãáåÉê= íçìíÉ= Ñ~ìëëÉ
~ååçåÅÉ=ÇÉ=éÉêíÉK 
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5.1.2. Contrôle Système : Panne de communication  

Système : Contrôle 

Touches 
rapides 

Paramètre Option par 
défaut 

 

[1] [2] [33] Panne de Communication  kçå=

`ÉííÉ=çéíáçå=Ç¨Ñáåáí=äÉ=íóéÉ=ÇD~ä~êãÉ=Ç¨ÅäÉåÅÜ¨É=ëìáíÉ=¶=ä~=éÉêíÉ=ÇÉ=ä~=
ÅçããìåáÅ~íáçå=_rp=çì=ê~Çáç=ÉåíêÉ=äÉ=táëaçã=Éí=äDìå=ÇÉ=ëÉë=
~ÅÅÉëëçáêÉëK=
Oui=W=ä~åÅÉ=ìåÉ=~ä~êãÉ=ÇD~ìíçéêçíÉÅíáçå=ëìáîáÉ=ÇÉ=ä~=íê~åëãáëëáçå=ÇDìå=
ê~ééçêí=~ì=ÅÉåíêÉ=ÇÉ=í¨ä¨ëìêîÉáää~åÅÉK==
Non W=~ìÅìåÉ=~ä~êãÉ=åÉ=ëÉ=éêçÇìáíK=`ÉéÉåÇ~åíI=äÉ=ëóëí≠ãÉ=áåÇáèìÉ=
ìåÉ=é~ååÉ=äçÅ~äÉK=

5.1.3. Récepteur Système : Suppression de transmetteurs radio (sans fil) 

Système : Récepteur 

Touches 
rapides 

Paramètre   

[1] [3] [4] Effacer Transmetteur Radio  =

`ÉííÉ=çéíáçå=éÉêãÉí=ÇÉ=ëìééêáãÉê=íçìë=äÉë=íê~åëãÉííÉìêë=ê~Çáç=Eë~åë=
ÑáäF=Çì=ëóëí≠ãÉ=EÇ¨íÉÅíÉìêëI=í¨ä¨Åçãã~åÇÉ=ë~åë=ÑáäI=ëáê≠åÉëI=Åä~îáÉêë=
Éí=íê~åëãÉííÉìêëLê¨ÅÉéíÉìêë=dpjFK=

Remarque : 
içêëèìÉ=äÉ=Å~î~äáÉê=ê¨Öä¨=é~ê=Ç¨Ñ~ìí=gV=Éëí=áåëí~ää¨=ëìê=ÇÉìñ=ÄêçÅÜÉëI=ÅÉííÉ=
çéíáçå=ÇÉ=éêçÖê~ãã~íáçå=Éëí=ä~=éêÉãá≠êÉ=¶=~éé~ê~≤íêÉ=Éå=~ÅÅ¨Ç~åí=~ì=ãçÇÉ=
ÇDáåëí~ää~íáçåL=éêçÖê~ãã~íáçåK==

5.1.4. Son 

iDçéíáçå=ÇÉ=éêçÖê~ãã~íáçå=Çì=ëçå=ÇÉ=ä~=ëáê≠åÉ=[1][6] êÉãéä~ÅÉ=äDçéíáçå=çÄëçä≠íÉ=ÇÉ=ä~=
ëçååÉêáÉ=ÇD~ìíçéêçíÉÅíáçå=Éí=ÅçãéêÉåÇ=äÉë=ÇÉìñ=ãÉåìë=ëìáî~åíë=W=

Système : Son 

Touches 
rapides 

Paramètre   

[1] [6] [1] Son Autoprotection  =

^ìÅìå=ÅÜ~åÖÉãÉåí=Ç~åë=äÉë=çéíáçåë=ÇÉ=éêçÖê~ãã~íáçåK  

[1] [6] [2] Volume de la Sirène interne  =

`ÉííÉ=çéíáçå=ê≠ÖäÉ=äÉ=îçäìãÉ=Çì=Ü~ìíJé~êäÉìê=áåíÉêåÉ=éçìê=äÉë=ãçÇÉë=
ëóëí≠ãÉ=ëìáî~åíëK=iDáåíÉêî~ääÉ=ÇÉ=Ü~ìíÉìê=Çì=ëçå=î~=ÇÉ=M=EëáäÉåÅÉF=¶=R=
EsçäìãÉ=ã~ñKFK=^éê≠ë=~îçáê=ãçÇáÑá¨=ä~=Ü~ìíÉìê=Çì=ëçåI=ÅÉäìáJÅá=ëÉê~=
¨ãáë=é~ê=äÉ=Ü~ìíJé~êäÉìê=áåíÉêåÉ=éçìê=éÉêãÉííêÉ=ìåÉ=¨î~äì~íáçå=Çì=
îçäìãÉ=ë¨äÉÅíáçåå¨K=

� ^ä~êãÉ=páê≠åÉ==
� e~ìíJé~êäÉìê=

=
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5.2 Transmetteur 

iDáåí¨Öê~íáçå=Çì=ãçÇìäÉ=dpjLdmop=Ç~åë=äÉ=táëaçã=~=å¨ÅÉëëáí¨=ÅÉêí~áåë=ÅÜ~åÖÉãÉåíë=
Ç~åë=äÉ=ãÉåì=Çì=åìã¨êçíÉìêK=iÉ=í~ÄäÉ~ì=ÅáJÇÉëëçìë=ê¨éÉêíçêáÉ=ëÉìäÉãÉåí=äÉë=çéíáçåë=ÇÉ=
éêçÖê~ãã~íáçå=~ó~åí=¨í¨=ãçÇáÑá¨ÉëK=iÉë=åçìîÉääÉë=çéíáçåë=ÇÉ=éêçÖê~ãã~íáçå=ëçåí=
áåÇáèì¨Éë=Éå=Ç¨í~áä=Ç~åë=äÉ=ÖìáÇÉ=ÇDáåëí~ää~íáçå=Çì=dpjLdmopK=

5.2.1. Rapport CTS  

Numéroteur : Liaison CTS 

Touches 
rapides 

Paramètre   

[5][1] Rapport CTS   

iDçéíáçå=ÇÉ=éêçÖê~ãã~íáçå=Rapport=êÉãéä~ÅÉ=ÅÉääÉ=ÇÉë=Numéros de 
téléphoneK=iÉ=táëaçã=îÉêëáçå=PKññ=éÉêãÉí=ÇÉ=ê~ééçêíÉê=ÇÉë=
¨î≠åÉãÉåíë=~ì=`qp=ëÉäçå=P=çéíáçåë=ÇÉ=ÅçååÉÅíáîáí¨=Eäá~áëçåëF=W=sçáñI=
pjp=çì=dmopK 

iÉ=táëaçã=~ÅÅÉéíÉ=íêçáë=äáÉåë=`qp=EíçìÅÜÉë=ê~éáÇÉë=xRzxNzxNz=¶=
xRzxNzxPzFK 

[5][1][1] Rapport CTS 1   

`ÉííÉ=çéíáçå=Ç¨Ñáåáí=äÉ=íóéÉ=ÇÉ=ÅçååÉñáçå=Çì=`qp=NEsçáñI=pjp=çì=
dmopFK=

[5][1][1][1] Téléphone /Voix  

iÉ=táëaçã=ÉåîçáÉ=ëÉë=ê~ééçêíë=~ì=`qp=é~ê=Å~å~ä=îçÅ~ä=Eoqm`=
xmpqkz=çì=dpjFK=p~áëáëëÉò=äÉ=åìã¨êç=ÇÉ=í¨ä¨éÜçåÉ=Çì=`qpK=

[5][1][1][2]= SMS =

iÉ=táëaçã=ÉåîçáÉ=ëÉë=ê~ééçêíë=~ì=`qp=é~ê pjpK=p~áëáëëÉò=äÉ=
åìã¨êç=ÇÉ=í¨ä¨éÜçåÉ=Çì=`qp=~îÉÅ=ëçå=áåÇáÅ~íáÑK=

Remarque : 
iÉ=ê¨ÅÉéíÉìê=fm=ÇÉ=ofp`l=dêçìé=Ççáí=ÆíêÉ=ìíáäáë¨=ëìê=ëáíÉ=`qp==

[5][1][1][3]= GPRS =

iÉ=táëaçã=ÉåîçáÉ=ëÉë=ê~ééçêíë=~ì=`qp=é~ê=äÉ=Äá~áë=Çì=ê¨ëÉ~ì=
dmopK==

Remarques : 
mçìê=éÉêãÉííêÉ=ä~=ÅçããìåáÅ~íáçå=dmopI=äÉ=Å~å~ä=dmop=Ççáí=ÆíêÉ==
Ç¨Ñáåá=é~ê==îçíêÉ=ÑçìêåáëëÉìê=äçÅ~äK=
mÉåëÉò=¶=Ç¨Ñáåáê=äÉë=é~ê~ã≠íêÉë=Çì=dmop=¶=äD~áÇÉ=ÇÉë=íçìÅÜÉë=ê~éáÇÉë=
[9][1][3][5]=
iÉ=ê¨ÅÉéíÉìê=fm=ÇÉ=ofp`l=dêçìé=Ççáí=ÆíêÉ=ìíáäáë¨=ëìê=äÉ=ëáíÉ=Çì=`qp==

iÉë=é~ê~ã≠íêÉë=ëìáî~åíë=ÇçáîÉåí=ÆíêÉ=Ç¨Ñáåáë=éçìê=~ëëìêÉê=ä~=
ÅçååÉÅíáîáí¨=Çì=ê¨ëÉ~ì=dmopW=

Adresse IP=W=~ÇêÉëëÉ=fm=Çì=`qp=áÇÉåíáÑá~åí=äÉ=ê¨ÅÉéíÉìê=ëìê=äÉ=
ê¨ëÉ~ìK=

Port IP=W=~ÇêÉëëÉ=mçêí=`qp=Çì=ê¨ÅÉéíÉìê=ëìê=äÉ=ê¨ëÉ~ìK=
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6. Menu Utilisateur  

`É=ÅÜ~éáíêÉ=Ç¨Åêáí=äÉ=åçìîÉ~ì=é~ê~ã≠íêÉ=~àçìí¨=~ì=ãÉåì=ríáäáë~íÉìê Éí=åçå=ëé¨ÅáÑá¨=Ç~åë=
äÉë=ÇáîÉêë=ã~åìÉäë=ÇÉë=~ÅÅÉëëçáêÉëK=

6.1.1.  Exclusion de l'Autoprotection 

Activités : Exclusion (Isolement)  

Touches 
rapides 

Paramètre   

[*][1][4] Isoler Autoprotection  =

`ÉííÉ=çéíáçå=çÑÑêÉ=ä~=éçëëáÄáäáí¨=ÇDÉñÅäìêÉ=ä~=ÅÉåíê~äÉ=táëaçã=çì=
äD~ìíçéêçíÉÅíáçå=ÇÉ=ä~=ëáê≠åÉK=
pá=äDÉñÅäìëáçå=çì=áëçäÉãÉåí=ÇÉ=äD~ìíçéêçíÉÅíáçå=Éëí=ë¨äÉÅíáçåå¨EÉFI=Éí=
èìÉ=ëÉ=Åê¨É=ìåÉ=ÅçåÇáíáçå=ÇD~ìíçéêçíÉÅíáçå=E~åíáJë~Äçí~ÖÉFI===
áä=åDó=~ìê~=é~ë=ÇD~ä~êãÉI=é~ë=ÇDáåÇáÅ~íáçå=~ì=`qp=åá=ÇDÉåêÉÖáëíêÉãÉåí=
ÇÉ=äD¨î≠åÉãÉåí=Ç~åë=äÉ=àçìêå~ä=EÜáëíçêáèìÉ=ÇÉë=¨î≠åÉãÉåíëFK=

Remarque : 
mçìê=~ééäáèìÉê=ä~=Å~ê~Åí¨êáëíáèìÉ=ÇDÉñÅäìëáçå=ÇÉ=äD~ìíçéêçíÉÅíáçåI=äÉ=é~ê~ã≠íêÉ=
ÇÉ=Åçåíê∑äÉ=Isoler 24 Heures=EqçìÅÜÉ=ê~éáÇÉ=xNzxOzxORzF=Ççáí=ÆíêÉ=~Åíáî¨K==

6.1.2. Son des touches du clavier 

Maintenance : Son Clavier  

Touches 
rapides 

Paramètre   

[*][4][Code] 
[5]=

Son Clavier  =

`ÉííÉ=çéíáçå=çÑÑêÉ=ä~=éçëëáÄáäáí¨=ÇÉ=åÉìíê~äáëÉê=äÉ=ëçå=ÇÉë=íçìÅÜÉë=Çì=
táëaçã=EíçìÅÜÉë=ëáäÉåÅáÉìëÉëFK   
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Pour contacter RISCO Group  

i~=ëçÅá¨í¨=ofp`l=dêçìé=iíÇK=Éëí=ÉåÖ~Ö¨É=¶=çÑÑêáê=¶=ë~=ÅäáÉåí≠äÉ=ìå=ëÉêîáÅÉ=~éê≠ëJîÉåíÉ=Éí=
ìåÉ=~ëëáëí~åÅÉ=íÉÅÜåáèìÉ=Çì=éêçÇìáíK=sçìë=éçìîÉò=åçìë=Åçåí~ÅíÉê=é~ê=äÉ=Äá~áë=ÇÉ=åçíêÉ=ëáíÉ=
fåíÉêåÉí=EïïïKêáëÅçÖêçìéKÅçãF=çì=¶=äDìåÉ=ÇÉë=~ÇêÉëëÉë=ëìáî~åíÉë=W=

Royaume Uni =

k~íáçå~ä=p~äÉëW=MUTM=SM=
RNMMMM 

qÉäW=HQQJNSNJSRRJRRMM 

ë~äÉë]êáëÅçÖêçìéKÅçKìâ= 

íÉÅÜåáÅ~ä]êáëÅçÖêçìéKÅçKìâ=

Suisse=

qÉäW=HQNJOTJQROJOQJQQ 

ë~äÉëJÅÜ]êáëÅçÖêçìéKÅçã 

ëìééçêíJÅÜ]êáëÅçÖêçìéKÅçã=

Italie=

qÉäW=HPVJMOJSSRVMMRQ 

áåÑç]êáëÅçÖêçìéKáí 

ëìééçêí]êáëÅçÖêçìéKáí=

USA=

qçää=cêÉÉW=NJUMMJPQQJOMOR 

qÉäW=HPMRJRVOJPUOM 

ë~äÉëJìë~]êáëÅçÖêçìéKÅçã 

ëìééçêíJìë~]êáëÅçÖêçìéKÅçã=

Espagne=

qÉäW=HPQJVNJQVMJONPP 

ë~äÉëJÉë]êáëÅçÖêçìéKÅçã 

ëìééçêíJÉë]êáëÅçÖêçìéKÅçã=

Brésil=

qÉäW=HRRJNNJPSSNJUTST 

ë~äÉëJÄê]êáëÅçÖêçìéKÅçã 

ëìééçêíJÄê]êáëÅçÖêçìéKÅçã=

France=

qÉäW=HPPJNSQJTPJOUJRM 

ë~äÉëJÑê]êáëÅçÖêçìéKÅçã 

ëìééçêíJÑê]êáëÅçÖêçìéKÅçã=

Chine=

qÉäW=HMONJROJPVJMMSS=

ë~äÉëJÅå]êáëÅçÖêçìéKÅçã 

ëìééçêíJÅå]êáëÅçÖêçìéKÅçã=

Belgique=

qÉäW=HPOJOROOJTSOO 

ë~äÉëJÄÉ]êáëÅçÖêçìéKÅçã 

ëìééçêíJÄÉ]êáëÅçÖêçìéKÅçã=

Israël=

qÉäW=HVTOEMFPJVSPJTTTT 

áåÑç]êáëÅçÖêçìéKÅçã 

ëìééçêí]êáëÅçÖêçìéKÅçã=

=

qçìë=Çêçáíë=ê¨ëÉêî¨ëK=
^ìÅìåÉ=é~êíáÉ=ÇÉ=ÅÉ=ÇçÅìãÉåí=åÉ=éÉìí=ÆíêÉ=êÉéêçÇìáíÉ=ëçìë=èìÉäèìÉ=ÑçêãÉ=èìá=ëçáíI=ë~åë=
äD~ÅÅçêÇ=éê¨~ä~ÄäÉ=Éí=¨Åêáí=ÇÉ=ëçå=¨ÇáíÉìêK=
=
=
=
=

=
=
«=ofp`l=dêçìé=MOLMT= Rfktp^fjprmco=


